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Abstrak

Proses Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) di SMK Miftahul Khaer masih dilaksanakan secara manual sehingga
menimbulkan berbagai kendala, seperti lamanya proses pendaftaran, tingginya risiko kesalahan pencatatan data, kesulitan
dalam pengelolaan arsip, serta penyampaian informasi yang belum efektif kepada calon peserta didik. Penelitian ini bertujuan
merancang dan membangun Sistem Informasi PPDB berbasis web yang mampu meningkatkan efektivitas, efisiensi, dan
kualitas layanan administrasi sekolah. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah Agile karena mampu
mengakomodasi perubahan kebutuhan pengguna secara bertahap melalui proses iteratif. Pengumpulan data dilakukan
menggunakan metode observasi, wawancara, dokumentasi, dan studi pustaka. Perancangan sistem menggunakan Unified
Modeling Language (UML), sedangkan implementasi sistem dibangun dengan PHP Native, HTML, CSS, JavaScript, dan
MySQL. Sistem yang dikembangkan menyediakan fitur pendaftaran online, unggah dokumen persyaratan, verifikasi berkas,
pembayaran pendaftaran melalui payment gateway, pengumuman hasil seleksi, serta pengelolaan data oleh admin. Pengujian
sistem dilakukan menggunakan Black Box Testing terhadap seluruh fungsi utama untuk memastikan setiap fitur berjalan sesuai
kebutuhan pengguna. Hasil penelitian menunjukkan bahwa seluruh fitur sistem berfungsi dengan baik sesuai spesifikasi yang
dirancang. Implementasi sistem mampu mempercepat proses administrasi, mempermudah pengelolaan dan pencarian data
calon peserta didik, mengurangi kesalahan pencatatan, meningkatkan transparansi proses PPDB, serta memberikan
kemudahan akses informasi bagi calon peserta didik dan pihak sekolah. Dengan demikian, sistem informasi PPDB berbasis
web yang dikembangkan dapat menjadi solusi yang efektif dalam mendukung digitalisasi layanan penerimaan peserta didik
baru di SMK Miftahul Khaer.

Kata kunci: Sistem Informasi, PPDB, Website, Agile, Black Box Testing.

1. Pendahuluan

Perkembangan teknologi informasi yang semakin pesat telah mendorong berbagai sektor untuk melakukan
transformasi digital, termasuk dalam bidang pendidikan. Sekolah sebagai lembaga pendidikan dituntut untuk
mampu memberikan layanan administrasi yang lebih cepat, akurat, dan efisien, terutama dalam proses Penerimaan
Peserta Didik Baru (PPDB). Pemanfaatan sistem informasi berbasis web menjadi salah satu solusi yang efektif
karena mampu diakses kapan saja dan di mana saja, serta mendukung keterbukaan informasi bagi calon peserta
didik dan orang tua. Oleh karena itu, penerapan sistem PPDB berbasis web di SMK Miftahul Khaer menjadi
langkah penting untuk meningkatkan kualitas layanan administrasi sekolah.

Namun, dalam pelaksanaannya, proses PPDB di SMK Miftahul Khaer masih dilakukan secara manual atau semi-
manual sehingga menimbulkan berbagai permasalahan. Beberapa kendala yang sering terjadi antara lain sulitnya
pendataan calon peserta didik, risiko kehilangan atau kerusakan dokumen, proses seleksi yang memerlukan waktu
lama, serta penyampaian hasil seleksi yang lambat dan tidak praktis. Selain itu, keterbatasan akses informasi juga
membuat calon peserta didik harus datang langsung ke sekolah untuk mengambil formulir, mengumpulkan berkas,
maupun mengetahui perkembangan pendaftaran, sehingga kurang praktis dan dapat menghambat proses
pelayanan.

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, diperlukan suatu sistem informasi PPDB berbasis web yang mampu
mengelola proses pendaftaran secara terstruktur dan terintegrasi. Sistem ini dapat menyediakan fitur pendaftaran
online, unggah berkas, validasi data, seleksi administrasi, serta pengumuman hasil seleksi secara otomatis. Dalam
pengembangannya, metode Agile dipilih karena mampu menghasilkan sistem yang lebih adaptif terhadap
perubahan kebutuhan sekolah dan memungkinkan pengembangan dilakukan secara bertahap namun tetap
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berorientasi pada kebutuhan pengguna. Dengan Agile, proses pembangunan sistem dapat berjalan lebih fleksibel,
cepat, dan melibatkan pihak sekolah sebagai pengguna aktif dalam setiap iterasi pengembangan.

Berdasarkan uraian tersebut, besar harapan penerapan sistem informasi PPDB berbasis web menggunakan metode
Agile di SMK Miftahul Khaer dapat meningkatkan efektivitas dan efisiensi proses penerimaan peserta didik baru
dibandingkan sistem manual yang sebelumnya digunakan. Sistem ini diharapkan mampu mempercepat proses
pendaftaran, meminimalkan kesalahan pendataan, meningkatkan keamanan dokumen, serta memudahkan
penyampaian informasi kepada calon peserta didik dan pihak sekolah. Dengan demikian, penggunaan sistem
berbasis web menjadi solusi yang relevan untuk mendukung pelayanan administrasi yang lebih baik di SMK
Miftahul Khaer.

2. Metode Penelitian
Jenis Penelitian

Penelitian ini menggunakan metode Research and Development (R&D) dengan pendekatan pengembangan
perangkat lunak menggunakan metode Agile. Pendekatan ini dipilih karena mampu menghasilkan sistem informasi
yang dikembangkan secara bertahap melalui siklus iteratif sehingga setiap perubahan kebutuhan pengguna dapat
segera diakomodasi. Penelitian dilaksanakan di SMK Miftahul Khaer, Kabupaten Tangerang, sebagai objek
penelitian yang masih menerapkan proses Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) secara manual.

Teknik Pengumpulan Data

Pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, dokumentasi, dan studi pustaka. Observasi dilakukan
untuk mengidentifikasi alur proses PPDB yang sedang berjalan beserta permasalahan yang terjadi. Wawancara
dilakukan dengan kepala sekolah, panitia PPDB, dan staf administrasi untuk memperoleh informasi mengenai
kebutuhan sistem. Dokumentasi digunakan untuk mengumpulkan formulir, arsip, dan dokumen yang berkaitan
dengan proses PPDB, sedangkan studi pustaka dilakukan dengan mengkaji buku, jurnal ilmiah, dan penelitian
terdahulu yang relevan sebagai landasan teoritis.

Analisis Kebutuhan Sistem

Analisis kebutuhan dilakukan berdasarkan hasil observasi dan wawancara menggunakan pendekatan elisitasi
kebutuhan yang terdiri atas elisitasi tahap I, tahap 1, tahap Ill, dan final. Tahapan ini bertujuan mengidentifikasi
kebutuhan fungsional dan nonfungsional sistem, hak akses pengguna, serta prioritas fitur yang akan
dikembangkan. Hasil analisis menjadi dasar dalam penyusunan spesifikasi sistem dan rancangan perangkat lunak.

Pengembangan Sistem

Pengembangan sistem menggunakan metode Agile yang terdiri atas tahapan perencanaan (planning), perancangan
(design), pengembangan (development), pengujian (testing), evaluasi (review), dan implementasi. Perancangan
sistem dilakukan menggunakan Unified Modeling Language (UML) yang meliputi use case diagram, activity
diagram, sequence diagram, class diagram, perancangan basis data, dan perancangan antarmuka pengguna.
Implementasi sistem dibangun menggunakan PHP Native, HTML, CSS, JavaScript, serta MySQL sebagai basis
data.

Pengujian Sistem

Pengujian sistem dilakukan menggunakan metode Black Box Testing untuk mengevaluasi kesesuaian fungsi sistem
terhadap kebutuhan pengguna tanpa memperhatikan struktur kode program. Pengujian dilakukan pada seluruh
fitur utama, meliputi proses registrasi, login, unggah dokumen, pembayaran, verifikasi data, pengumuman hasil
seleksi, serta pengelolaan data oleh admin. Hasil pengujian dianalisis berdasarkan kesesuaian antara masukan
(input) dan keluaran (output) sehingga dapat diketahui tingkat keberhasilan implementasi sistem dalam
mendukung proses PPDB di SMK Miftahul Khaer.

3. Hasil dan Pembahasan
Pengumpulan Data

Tahap pengumpulan data dilakukan sebagai dasar dalam menganalisis permasalahan serta menentukan kebutuhan
sistem informasi PPDB berbasis web di SMK Miftahul Khaer. Data diperoleh melalui observasi, wawancara, dan
dokumentasi sehingga informasi yang dikumpulkan mencerminkan kondisi nyata proses PPDB yang sedang
berjalan. Hasil pengumpulan data menunjukkan bahwa seluruh proses administrasi masih didominasi oleh
pencatatan manual sehingga berpotensi menimbulkan keterlambatan pelayanan, kesalahan pencatatan, serta
kesulitan dalam pengelolaan arsip calon peserta didik.
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Observasi dilakukan secara langsung pada proses PPDB di SMK Miftahul Khaer mulai dari pengambilan formulir,
pengisian data, penyerahan berkas persyaratan, hingga penyampaian hasil seleksi. Hasil observasi menunjukkan
bahwa calon peserta didik harus datang ke sekolah pada beberapa tahapan pendaftaran sehingga menyebabkan
antrean panjang, waktu pelayanan yang relatif lama, dan meningkatnya beban administrasi panitia. Selain itu,
pencatatan data menggunakan dokumen fisik menyebabkan proses pencarian arsip dan verifikasi berkas
berlangsung kurang efisien. Kondisi tersebut menunjukkan bahwa proses bisnis PPDB belum memanfaatkan
teknologi informasi secara optimal sehingga diperlukan sistem yang mampu mengintegrasikan seluruh proses
administrasi secara digital.

Wawancara dilakukan kepada panitia PPDB dan staf administrasi sekolah untuk memperoleh informasi mengenai
kendala operasional serta kebutuhan pengguna. Berdasarkan hasil wawancara diperoleh beberapa permasalahan
utama, yaitu kesulitan dalam mengelola data calon peserta didik karena masih berbentuk arsip fisik, proses
verifikasi dokumen yang membutuhkan waktu lama, serta keterbatasan penyampaian informasi kepada calon
peserta didik. Dari sisi pengguna, calon peserta didik dan orang tua harus datang berulang kali ke sekolah untuk
memperoleh informasi maupun menyerahkan dokumen persyaratan. Temuan tersebut menunjukkan bahwa
digitalisasi proses administrasi diperlukan agar pelayanan menjadi lebih efektif, efisien, dan mudah diakses oleh
seluruh pengguna.

Dokumentasi dilakukan dengan mengumpulkan formulir pendaftaran, dokumen persyaratan, arsip administrasi,
serta alur kerja PPDB yang digunakan sekolah. Data dokumentasi dimanfaatkan untuk memvalidasi hasil observasi
dan wawancara sekaligus menjadi dasar dalam penyusunan kebutuhan sistem. Hasil dokumentasi memperlihatkan
bahwa sebagian besar dokumen masih dikelola secara manual sehingga membutuhkan ruang penyimpanan yang
besar serta meningkatkan risiko kehilangan maupun kerusakan arsip.

Berdasarkan hasil observasi, wawancara, dan dokumentasi, diperoleh beberapa permasalahan utama yang menjadi
dasar pengembangan sistem informasi PPDB, yaitu proses pendaftaran masih dilakukan secara manual, terjadinya
antrean pada saat pendaftaran, tingginya potensi kesalahan pencatatan data, sulitnya pencarian arsip calon peserta
didik, lamanya proses verifikasi berkas, serta penyampaian informasi kepada calon peserta didik yang belum
optimal. Permasalahan tersebut menunjukkan bahwa proses administrasi belum mampu memberikan pelayanan
secara cepat, akurat, dan terintegrasi.

Tabel 1. Identifikasi Permasalahan Sistem PPDB Berjalan

Permasalahan Dampak
Pendaftaran masih manual Waktu pelayanan lebih lama
Pengisian formulir menggunakan kertas Potensi kesalahan pencatatan tinggi
Arsip masih berbentuk dokumen fisik Pencarian data sulit
Verifikasi dilakukan secara manual Proses seleksi lebih lama

Informasi PPDB disampaikan secara langsung Akses informasi terbatas

Berdasarkan hasil identifikasi tersebut dapat diketahui bahwa seluruh permasalahan memiliki akar penyebab yang
sama, yaitu belum adanya sistem informasi terintegrasi yang mampu mengelola seluruh proses PPDB secara
daring. Oleh karena itu, diperlukan sistem berbasis web yang dapat mengotomatisasi proses administrasi,
mempercepat pengelolaan data, serta meningkatkan kualitas pelayanan sekolah.

Alternatif penyelesaian yang diusulkan adalah pembangunan Sistem Informasi PPDB berbasis web menggunakan
metode Agile. Sistem dirancang untuk mengintegrasikan proses registrasi, pengisian formulir, unggah dokumen
persyaratan, pembayaran melalui payment gateway, verifikasi administrasi, pengumuman hasil seleksi, serta
penyusunan laporan dalam satu aplikasi. Pendekatan ini diharapkan mampu mengurangi proses manual,
mempercepat pelayanan administrasi, serta meningkatkan akurasi pengelolaan data.

Pengolahan Data

Tahap pengolahan data dilakukan setelah seluruh informasi hasil observasi, wawancara, dan dokumentasi
diperoleh. Pengolahan data diawali dengan reduksi data untuk memilih informasi yang relevan dengan penelitian,
dilanjutkan dengan identifikasi permasalahan, analisis kebutuhan sistem, penyusunan elisitasi kebutuhan,
perancangan sistem menggunakan Unified Modeling Language (UML), serta validasi rancangan sebelum
implementasi. Tahapan tersebut menghasilkan spesifikasi kebutuhan sistem yang menjadi dasar dalam
pembangunan aplikasi PPDB berbasis web.

Tahap reduksi data dilakukan dengan mengelompokkan informasi berdasarkan kebutuhan pengguna dan proses
bisnis PPDB. Selanjutnya dilakukan analisis kebutuhan yang meliputi kebutuhan pengguna (user requirement),
kebutuhan fungsional, kebutuhan nonfungsional, serta hak akses pengguna yang terdiri atas calon peserta didik,
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admin, dan super admin. Seluruh kebutuhan kemudian disusun melalui tahapan elisitasi hingga menghasilkan
kebutuhan prioritas yang akan diimplementasikan pada sistem.

Hasil pengolahan data menunjukkan bahwa kebutuhan utama sistem meliputi fasilitas pendaftaran daring,
penyimpanan data secara terpusat, unggah dokumen persyaratan, verifikasi berkas oleh admin, pengumuman hasil
seleksi, pengelolaan data pendaftar, serta penyusunan laporan administrasi. Kebutuhan tersebut selanjutnya
diterjemahkan ke dalam rancangan sistem menggunakan Use Case Diagram, Activity Diagram, Sequence
Diagram, Class Diagram, rancangan basis data, serta rancangan antarmuka pengguna sebagai acuan implementasi
sistem.

Tabel 2. Ringkasan Hasil Analisis Kebutuhan Sistem

Kebutuhan Implementasi
Pendaftaran daring Formulir elektronik
Pengelolaan data Basis data MySQL
Unggah dokumen Validasi format berkas
Verifikasi administrasi|Dashboard admin
Pengumuman hasil  |Status kelulusan daring
Laporan PPDB Rekapitulasi data pendaftar|

Perancangan sistem dilakukan berdasarkan kebutuhan yang telah divalidasi sehingga setiap fitur yang
dikembangkan memiliki keterkaitan langsung dengan permasalahan yang ditemukan pada sistem berjalan.
Pendekatan ini menghasilkan rancangan sistem yang lebih terarah dan mendukung implementasi aplikasi sesuai
kebutuhan operasional sekolah.
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Gambar 1. Use Case Diagram Sistem Usulan
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Gambar 2. Activity Diagram Memulai Program

Activity diagram memulai program menggambarkan aktivitas awal ketika pengguna mengakses sistem informasi
PPDB berbasis web. Proses dimulai dari pengguna membuka halaman website, kemudian sistem menampilkan
halaman utama yang berisi informasi PPDB, profil sekolah, menu pendaftaran, kontak, serta informasi pendukung
lainnya. Melalui alur ini, pengguna dapat menentukan aktivitas lanjutan, seperti melihat informasi sekolah,
melakukan pendaftaran, menghubungi admin, atau masuk ke halaman lain yang tersedia pada sistem.
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Gambar 3. Activity Diagram Pendaftaran Calon Peserta Didik
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Hasil pengolahan data menunjukkan bahwa digitalisasi proses PPDB mampu menghilangkan sebagian besar
aktivitas administratif yang sebelumnya dilakukan secara manual. Integrasi antara proses pendaftaran, verifikasi,
pengelolaan data, dan pelaporan memungkinkan informasi diproses secara lebih cepat, akurat, dan terdokumentasi
dengan baik. Temuan ini menjadi dasar ilmiah bahwa penerapan sistem informasi berbasis web dapat
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meningkatkan efektivitas administrasi PPDB sekaligus mendukung transformasi digital layanan pendidikan di
SMK Miftahul Khaer.

Tata Laksana Sistem Usulan

Berdasarkan hasil analisis terhadap sistem berjalan, dikembangkan Sistem Informasi Penerimaan Peserta Didik
Baru (PPDB) berbasis web yang mengintegrasikan seluruh proses administrasi dalam satu sistem. Sistem usulan
dirancang untuk mengatasi kendala pada proses manual, seperti keterlambatan pelayanan, kesalahan pencatatan,
kesulitan pencarian data, dan penyampaian informasi yang belum efektif. Melalui sistem ini, calon peserta didik
dapat melakukan pendaftaran, mengunggah dokumen persyaratan, melakukan pembayaran biaya pendaftaran,
serta melihat hasil seleksi secara daring. Sementara itu, admin memiliki hak akses untuk melakukan verifikasi
data, mengelola informasi PPDB, memvalidasi pembayaran, serta menghasilkan laporan pendaftaran.

Implementasi sistem menghasilkan alur kerja yang lebih sederhana dibandingkan sistem sebelumnya karena
seluruh proses administrasi dilakukan secara terintegrasi melalui basis data. Digitalisasi tersebut mengurangi
penggunaan dokumen fisik, mempercepat proses verifikasi, serta meningkatkan akurasi pengelolaan data calon
peserta didik.
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Gambar 4. Diagram Alur Sistem Usulan
Use Case Diagram

Use Case Diagram digunakan untuk menggambarkan hubungan antara aktor dengan fungsi-fungsi yang tersedia
pada sistem. Sistem melibatkan tiga aktor utama, yaitu pengunjung (visitor), calon peserta didik, dan administrator.
Pengunjung hanya dapat mengakses informasi umum mengenai sekolah dan PPDB, sedangkan calon peserta didik
memiliki hak untuk melakukan registrasi akun, mengisi formulir pendaftaran, mengunggah dokumen persyaratan,
melakukan pembayaran, serta melihat status pendaftaran. Administrator memiliki hak akses penuh untuk
mengelola seluruh data pendaftar, melakukan verifikasi dokumen, memvalidasi pembayaran, mengelola
pengumuman, dan mencetak laporan.

Perancangan Use Case Diagram menunjukkan bahwa seluruh kebutuhan fungsional yang diperoleh pada tahap
elisitasi telah terakomodasi dalam sistem. Setiap fungsi saling terhubung sehingga membentuk proses bisnis PPDB
yang terintegrasi.
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Activity Diagram

Activity Diagram menggambarkan alur aktivitas setiap proses pada sistem. Diagram ini menjelaskan urutan
kegiatan mulai dari pengguna membuka halaman utama hingga proses administrasi selesai dilakukan oleh
administrator.

Aktivitas dimulai ketika calon peserta didik mengakses halaman utama, kemudian melakukan registrasi akun dan
login ke sistem. Setelah berhasil masuk, pengguna mengisi formulir pendaftaran, mengunggah dokumen
persyaratan, dan melakukan pembayaran biaya pendaftaran. Selanjutnya admin melakukan verifikasi terhadap data
dan dokumen yang dikirimkan. Apabila seluruh persyaratan telah memenuhi ketentuan, status pendaftaran
diperbarui sehingga calon peserta didik dapat melihat hasil seleksi melalui akun masing-masing.

Perancangan Activity Diagram menunjukkan bahwa setiap proses berlangsung secara berurutan sehingga
meminimalkan kemungkinan terjadinya kesalahan administrasi. Selain itu, penggunaan basis data terpusat
memungkinkan setiap perubahan status dapat langsung diketahui oleh seluruh pengguna sesuai hak aksesnya.

1. Activity Diagram Memulai Program

Calon Peserta Didik Sistem PPDB Database

&
'

\ Menampikan hamepage J\
Menampiikan
informast PPOB
sekolah, kontak

Mangamdl informas
Dannes asn many

Marmiin menu
pendanaran
Informasi

Mengarankan ke
Pakaman ujuan

Gambar 5. Activity Diagram Memulai Program

Activity diagram memulai program menggambarkan aktivitas awal ketika pengguna mengakses sistem informasi
PPDB berbasis web. Proses dimulai dari pengguna membuka halaman website, kemudian sistem menampilkan
halaman utama yang berisi informasi PPDB, profil sekolah, menu pendaftaran, kontak, serta informasi pendukung
lainnya. Melalui alur ini, pengguna dapat menentukan aktivitas lanjutan, seperti melihat informasi sekolah,
melakukan pendaftaran, menghubungi admin, atau masuk ke halaman lain yang tersedia pada sistem.
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2. Activity Diagram Login Admin

Admin Sisum PPODB Database
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1gin aomn
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Nenaunjaan pesan Meramperan
Lol Aashboan) admin

Gambar 6. Activity Diagram Login Admin

Activity diagram login admin menjelaskan proses autentikasi admin sebelum dapat mengelola data PPDB. Admin
memasukkan username dan password pada halaman login, kemudian sistem melakukan validasi terhadap data
akun yang tersimpan. Apabila data yang dimasukkan sesuai, sistem akan mengarahkan admin ke halaman
dashboard. Namun, apabila data tidak sesuai, sistem akan menampilkan pesan kesalahan sehingga admin dapat
memperbaiki input atau menggunakan fasilitas bantuan yang tersedia.

3. Activity Diagram Pendaftaraan Calon Peserta Didik

Caon Peserta Didn Soasem PPOB Database Admin
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Gambar 7. Activity Diagram Pendaftaran Calon Peserta Didik
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Activity diagram pendaftaran calon peserta didik menggambarkan tahapan yang dilakukan oleh calon peserta didik
dalam mengisi formulir pendaftaran secara online. Pengguna mengakses menu pendaftaran, mengisi data diri, data
orang tua atau wali, asal sekolah, pilihan jurusan, serta melengkapi berkas persyaratan yang dibutuhkan. Setelah
seluruh data diisi, sistem melakukan pemeriksaan kelengkapan awal. Jika data sudah lengkap, sistem menyimpan
data pendaftaran ke database dan memberikan informasi bahwa proses pendaftaran berhasil dikirim.

Hasil Pengujian Sistem

Pengujian dilakukan menggunakan metode Black Box Testing terhadap seluruh fungsi utama sistem. Pengujian
mencakup halaman utama, autentikasi admin, proses pendaftaran, unggah dokumen, pembayaran, verifikasi data,
pengumuman hasil seleksi, dan dashboard administrator.

Tabel 2. Ringkasan Hasil Black Box Testing

Modul Hasil
Homepage Berhasil
Login Admin Berhasil
Pendaftaran Berhasil
Upload Dokumen Berhasil
Pembayaran Berhasil
Verifikasi Berhasil
Pengumuman Berhasil
Dashboard Berhasil

Analisa Hasil

Analisis ini tidak hanya berfokus pada pengujian teknis sistem, tetapi juga menilai sejauh mana sistem informasi
Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) berbasis web ini memenuhi kebutuhan pengguna (user needs), baik dari
sisi panitia PPDB maupun calon peserta didik. Proses ini mencakup tinjauan terhadap hasil implementasi kode
program, pengujian fungsionalitas sistem, serta evaluasi integrasi seluruh modul yang telah dikembangkan
menggunakan metode Agile. Dengan demikian, sub-bab ini akan membahas secara rinci hasil implementasi,
tampilan antarmuka, analisis fungsional, serta tingkat keberhasilan sistem dalam mendigitalisasi proses PPDB di
SMK Miftahul Khaer.

Hasil Implementasi Sistem

Implementasi sistem merupakan tahapan penerjemahan seluruh desain dan perancangan yang telah dibuat ke
dalam bentuk kode program yang siap dioperasikan. Proses pengembangan sistem PPDB berbasis web ini
dilakukan secara iteratif dan inkremental, di mana setiap sprint menghasilkan product increment yang kemudian
diuji dan dievaluasi bersama dengan pihak sekolah. Hasil dari serangkaian sprint tersebut adalah sebuah sistem
informasi PPDB berbasis web yang memiliki fungsi-fungsi utama sesuai dengan kebutuhan pengguna. Berikut
hasil nyata dari implementasi sistem, yang meliputi:

1. Tampilan Antarmuka (User Interface): Dokumentasi dan penjelasan mengenai setiap halaman yang dapat
diakses oleh pengguna, mulai dari halaman pendaftaran calon siswa, dashboard admin/panitia, hingga
halaman pengumuman hasil seleksi.

2. Fungsi dan Fitur yang Terealisasi: Daftar dan deskripsi lengkap fitur-fitur sistem yang telah berhasil
dibangun dan diimplementasikan sesuai dengan user story yang telah didefinisikan pada tahap elisitasi.

3. Teknologi yang Digunakan: Spesifikasi teknis yang digunakan dalam implementasi, sesuai dengan rencana
awal yaitu menggunakan PHP Native, HTML, CSS, JavaScript, dan basis data MySQL.

Dengan mengacu pada permasalahan yang dihadapi di SMK Miftahul Khaer, implementasi sistem ini diharapkan
telah berhasil menghadirkan solusi berupa digitalisasi proses pendaftaran, pengelolaan data yang terstruktur,
verifikasi berkas yang lebih cepat, serta penyampaian informasi dan pengumuman hasil yang lebih transparan dan
mudah diakses.

Hasil Testing

Pengujian sistem dilakukan menggunakan metode Black Box Testing. Metode ini digunakan untuk menguiji setiap
fungsi pada sistem tanpa melihat struktur kode program yang digunakan. Pengujian difokuskan pada kesesuaian
antara input yang diberikan pengguna dengan output yang dihasilkan sistem. Tujuan pengujian adalah memastikan
seluruh fitur Sistem Informasi PPDB berbasis web dapat berjalan sesuai kebutuhan pengguna dan memenuhi
spesifikasi yang telah dirancang.
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Pembahasan

Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi sistem informasi berbasis web mampu meningkatkan
efektivitas proses administrasi PPDB. Secara konseptual, sistem informasi berfungsi mengintegrasikan manusia,
prosedur, perangkat lunak, perangkat keras, dan basis data sehingga informasi dapat diolah menjadi lebih akurat,
cepat, dan mudah diakses. Pada penelitian ini, fungsi tersebut terlihat melalui tersedianya proses pendaftaran
daring, pengelolaan data secara terpusat, serta penyampaian informasi yang dapat diakses kapan saja oleh calon
peserta didik.

Temuan penelitian sejalan dengan penelitian Muis et al. (2022) yang menyatakan bahwa implementasi PPDB
daring mampu meningkatkan efisiensi pelayanan administrasi sekolah. Persamaan utama terletak pada
meningkatnya kecepatan proses pendaftaran dan kualitas pengelolaan data. Namun, penelitian ini memiliki
kebaruan berupa pengembangan sistem yang mengintegrasikan payment gateway, verifikasi administrasi,
dashboard pengelolaan data, serta pelaporan dalam satu platform berbasis web.

Hasil penelitian juga mendukung penelitian Wahyuningsih dan Mahendrasusila (2024) yang menjelaskan bahwa
metode Agile memberikan fleksibilitas dalam pengembangan perangkat lunak melalui proses iteratif. Pada
penelitian ini, pendekatan tersebut memungkinkan setiap kebutuhan pengguna diakomodasi secara bertahap
sehingga sistem yang dihasilkan lebih sesuai dengan proses bisnis PPDB di SMK Miftahul Khaer.

Selain itu, hasil penelitian memperkuat penelitian Dzaky Abby Fauzan Aziz et al. (2024) mengenai penerapan
sistem informasi berbasis website yang mampu meningkatkan efisiensi operasional organisasi. Perbedaannya,
penelitian ini berfokus pada institusi pendidikan dengan karakteristik proses administrasi yang berbeda sehingga
menghasilkan model implementasi yang lebih spesifik untuk layanan PPDB sekolah.

Secara keseluruhan, hasil implementasi dan pengujian menunjukkan bahwa tujuan penelitian telah tercapai, yaitu
menghasilkan Sistem Informasi PPDB berbasis web yang mampu meningkatkan efektivitas, efisiensi,
transparansi, dan kemudahan pengelolaan administrasi penerimaan peserta didik baru. Temuan ini membuktikan
bahwa pemanfaatan teknologi informasi dapat menjadi solusi dalam mendukung transformasi digital layanan
administrasi sekolah sekaligus menjadi dasar pengembangan sistem yang lebih terintegrasi pada penelitian
selanjutnya.

4. Kesimpulan

Penelitian ini berhasil merancang dan mengimplementasikan Sistem Informasi Penerimaan Peserta Didik Baru
(PPDB) berbasis web di SMK Miftahul Khaer sebagai solusi atas permasalahan proses pendaftaran yang
sebelumnya masih dilakukan secara manual dan semi-manual. Sistem yang dikembangkan mampu
mengintegrasikan seluruh tahapan PPDB, mulai dari pendaftaran, pengunggahan dokumen persyaratan,
pembayaran, verifikasi data, perbaikan berkas, hingga penyampaian hasil seleksi dalam satu platform yang
terstruktur. Berdasarkan hasil implementasi dan pengujian fungsional menggunakan Black Box Testing, seluruh
fitur utama sistem beroperasi sesuai dengan kebutuhan pengguna sehingga tujuan penelitian untuk menghasilkan
sistem yang efektif dan efisien telah tercapai. Penerapan metode Agile juga memungkinkan proses pengembangan
berlangsung secara fleksibel dan bertahap sehingga sistem dapat disesuaikan dengan kebutuhan sekolah selama
proses pengembangan. Implementasi sistem memberikan dampak positif berupa percepatan proses administrasi,
kemudahan pengelolaan dan pencarian data, pengurangan potensi kesalahan pencatatan, peningkatan transparansi
informasi, serta kemudahan akses layanan bagi calon peserta didik maupun panitia PPDB tanpa bergantung pada
proses tatap muka. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sistem yang dirancang layak diterapkan sebagai
pendukung digitalisasi layanan administrasi sekolah dan berpotensi diadopsi oleh institusi pendidikan lain dengan
kebutuhan serupa. Penelitian selanjutnya dapat mengembangkan sistem melalui integrasi layanan notifikasi
otomatis, peningkatan keamanan data, pengembangan aplikasi berbasis perangkat bergerak, serta evaluasi kualitas
sistem menggunakan standar pengujian yang lebih komprehensif agar kinerja dan pengalaman pengguna dapat
ditingkatkan secara berkelanjutan.
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