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Abstrak 

Pertumbuhan usaha kecil dan menengah (UKM) di tengah masyarakat menuntut para pelaku bisnis untuk 

menerapkan strategi yang efektif serta memanfaatkan teknologi secara optimal guna meningkatkan daya saing 

dan mempertahankan kelangsungan usaha. Salah satu langkah strategis yang dapat diambil adalah pemanfaatan 

teknologi untuk mendukung operasional bisnis. Teknologi tidak hanya dimanfaatkan dalam menjalankan proses 

bisnis internal, tetapi juga dalam memenuhi kebutuhan dan kepuasan konsumen. Toko WJS merupakan usaha ritel 

yang bergerak di bidang penjualan besi dan baja, yang hingga kini masih dikelola dengan sistem pembukuan 

sederhana. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sistem pencatatan penjualan yang diterapkan di Toko WJS 

dengan menggunakan Microsoft Excel. Pengumpulan data dilakukan melalui observasi langsung di lokasi usaha 

yang dan mendapat respons positif dari pemilik usaha. Hasil penelitian ini memberikan wawasan serta 

pemahaman praktis mengenai penggunaan Microsoft Excel bagi pemilik dan karyawan, yang diharapkan dapat 

menunjang kelancaran operasional bisnis di Toko WJS 

Kata kunci : Usaha UKM, Pencatatan penjualan, Pembukuan sederhana, Microsoft Excel 

 

Latar belakang  

Usaha kecil dan menengah (UKM) memiliki peran penting dalam perekonomian Indonesia, baik 

sebagai penyedia lapangan kerja maupun sebagai penggerak roda ekonomi masyarakat. Seiring meningkatnya 

jumlah pelaku UKM, persaingan antar usaha pun semakin ketat. Oleh karena itu, pelaku usaha dituntut untuk 

mampu beradaptasi dan mengoptimalkan strategi bisnis, termasuk dalam hal pengelolaan operasional dan 

administrasi keuangan. 

Salah satu aspek penting dalam keberlangsungan usaha adalah sistem pencatatan keuangan, khususnya 

pencatatan penjualan. Pencatatan yang rapi dan akurat dapat membantu pelaku usaha dalam mengambil keputusan 

bisnis yang tepat. Namun, kenyataannya masih banyak UKM yang menjalankan proses pencatatan secara manual 

dan sederhana, sehingga berpotensi menimbulkan kesalahan dan kehilangan data penting. 

Toko WJS, sebuah toko ritel yang bergerak di bidang penjualan besi, merupakan salah satu contoh usaha 

yang masih menggunakan sistem pembukuan sederhana. Dalam rangka mengoptimalkan pencatatan penjualan 

harian di Toko WJS, diperlukan penerapan sistem pencatatan yang terkomputerisasi, salah satunya dengan 

memanfaatkan aplikasi akuntansi seperti Microsoft Excel. Microsoft Excel cukup familiar untuk digunakan dalam 

berbagai aktivitas dan kelangsungan usaha. Excel merupakan salah satu aplikasi yang sederhana namun efektif, 

yang dapat membantu mempermudah serta mempercepat pekerjaan administrasi yang menuntut ketelitian, 

keakuratan, dan keamanan data. Meskipun demikian, usaha ini mampu bertahan dan terus melayani kebutuhan 

konsumennya.  

Melalui penelitian ini, dilakukan analisis terhadap sistem pencatatan penjualan yang diterapkan di Toko 

WJS, sekaligus memberikan edukasi mengenai penggunaan Microsoft Excel sebagai alat bantu pencatatan. 

Diharapkan, penggunaan teknologi ini dapat meningkatkan akurasi pencatatan, efisiensi operasional, dan 

mendukung pengambilan keputusan yang lebih baik dalam pengelolaan usaha. 

 

Metode penelitian  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan tujuan untuk memahami dan menggambarkan 

secara mendalam bagaimana sistem pencatatan penjualan diterapkan di Toko Wjs serta sejauh mana pemanfaatan 

Microsoft Excel dapat mendukung proses tersebut. 
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1. Tempat dan Waktu Penelitian 

Penelitian dilakukan di Toko WJS, proses pengumpulan data dilaksanakan selama bulan 3 bulan. 

2. Teknik Pengumpulan Data 

Pengumpulan data dilakukan melalui beberapa metode berikut: 

- Observasi langsung terhadap proses pencatatan penjualan yang dilakukan di tempat usaha. 

- Wawancara dengan pemilik untuk mengetahui kebiasaan dan kebutuhan dalam pencatatan transaksi. 

- Dokumentasi terhadap format pembukuan yang digunakan sebelumnya  

3. Teknik Analisis Data 

Data yang telah dikumpulkan dianalisis secara kualitatif dengan langkah-langkah sebagai berikut: 

- Penyajian data dalam bentuk format table Microsoft excel 

- Penarikan kesimpulan mengenai efektivitas penggunaan Microsoft Excel dalam pencatatan 

penjualan di Toko Wjs 

 

Hasil dan diskusi 

Proses pencatatan penjualan di Toko WJS masih dilakukan secara sederhana namun tetap mengikuti alur yang 

sistematis untuk menjaga kelancaran operasional usaha. Pencatatan dimulai dari buku besar penjualan, laporan 

omset, serta data stok di mana setiap transaksi yang terjadi dicatat secara manual menggunakan Microsoft excel 

oleh karyawan atau pemilik usaha.  

 

1. Buku besar  

Dalam buku besar ini, dicatat informasi dasar seperti tanggal transaksi, nama pelanggan (jika ada), jenis dan 

jumlah barang yang dibeli, serta total harga jual. 

 
Gambar 1 Format pencatatan Buku besar pada Toko WJS 

 

 

 

Penjelasan Pencatatan: 

a. Penjualan Transfer atau Hutang 

- Jika transaksi penjualan dilakukan dengan pembayaran via transfer bank atau secara hutang 

(belum dibayar lunas/tunai di tempat), maka nilai transaksi tersebut tetap dicatat di kolom 

“JUMLAH” dan juga diakumulasikan pada kolom “SETOR”. 

- Nilai yang dimasukkan dalam kolom “SETOR” mencerminkan jumlah total uang yang diterima 

dari transaksi tersebut, 

- Nilai tersebut dikurangi dari total sebelumnya di kolom “TOTAL” untuk menunjukkan sisa 

saldo kas  
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b. Penjualan Tunai 

- Untuk transaksi yang dibayar tunai langsung saat penjualan terjadi, hanya dicatat di kolom 

“JUMLAH” dan tidak dimasukkan ke kolom “SETOR”. 

- Hal ini karena uang tunai dari penjualan langsung biasanya belum disetorkan ke kas besar pada 

saat itu, melainkan masih disimpan sementara sampai tutup pembukuan di sore hari pukul 16.00 

c. Penyetoran ke Kas Besar 

- Di akhir hari dilakukan penyetoran uang tunai ke kas besar. Penyetoran ini dicatat secara 

eksplisit di baris “setor ke kas besar” dengan nominal uang tunai yang disetorkan. 

- Dalam contoh ini, nominal yang disetorkan ke kas besar adalah Rp 2.544.500, yang merupakan 

total penjualan tunai pada hari itu adalah sebesar RP 2.544.500 

 

2. Laporan Omset  

 
Gambar 2 Laporan omset pada Toko WJS 

 

Gambar di atas memperlihatkan laporan keuangan harian dalam bentuk rekap omset penjualan dan piutang 

pelanggan selama pertengahan bulan Mei 2025. Laporan ini mencatat aktivitas usaha secara rinci selama 1 bulan 

Struktur Laporan: 

1. Tanggal & Hari Kerja (HK): 

- Menunjukkan tanggal transaksi serta jumlah hari kerja berjalan pada bulan tersebut. 

2. Penjualan Tunai (Cash): 

- Merupakan pendapatan yang diterima langsung dalam bentuk tunai. 

- Contoh: Pada tanggal 20 Mei, terdapat penjualan tunai sebesar Rp 2.544.500. 

3. Penjualan Transfer: 

- Berisi nama pembeli yang melakukan pembayaran via transfer bank atau EDC. 

- Contoh: Pak Heri melakukan pembelian sebesar Rp 1.350.000 menggunakan transfer bank pada 20 

Mei. 

4. Piutang Penjualan: 

- Mencatat penjualan yang dibayar secara bertahap (kredit), mencakup: 

a. Nama pembeli 

b. Down Payment (DP) yang telah dibayarkan 

c. Sisa piutang 

d. Tanggal jatuh tempo dan tanggal pembayaran 

Contoh: Pak Sunari memberikan DP sebesar Rp 1.200.000 dengan sisa piutang Rp 

3.000.000 yang jatuh tempo pada 24 Mei 2025. 

5. Total Omset: 

- Merupakan total pendapatan harian yang berasal dari kombinasi penjualan tunai, tramsfer, dan 

piutang penjualan 

- Contoh: Pada tanggal 16 Mei, omset total tercatat Rp 9.721.500. 
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6. Keterangan: 

- Berfungsi sebagai catatan tambahan untuk transaksi tertentu, seperti informasi pelunasan piutang. 

- Contoh: Transaksi Pak Hilmi dan Pak Munkar dicatat sudah lunas tunai/transfer pada tanggal 17 

Mei 2025. 

 

3. Data Stok 

 
Gambar 3 Laporan stok pada Toko WJS 

Gambar tersebut merupakan tampilan spreadsheet Excel yang digunakan untuk mencatat stok barang, 

penjualan, dan stok akhir dari berbagai jenis produk di Toko WJS  

 

Struktur  

Nama Barang  : Menunjukkan nama barang beserta spefikasinya    

                                      (misalnya PKH 30x30x1,0) 

Stok Awal  : Jumlah stok yang dimasukkan setiap kali ada pembelian  

Penjualan  : Jumlah barang yang terjual, data diinput secara rutin setiap  

                                      kali ada transaksi penjualan.  

Stok Akhir  : Ini adalah perhitungan stok secara sistematis, yaitu stok awal- 

                                      Penjualan 

Stok akhir (real) : Merupakan stok fisik yang sebenarnya ditemukan saat  

                                      dilakukan stock opname pada akhhir bulan. Ini digunakan  

                                      untuk mencocokkan apakah catatan system sesuai dengan  

                                      kondisi nyata.  

Catatan Tambahan: 

• Di sisi kanan terdapat catatan pembelian dengan konversi satuan seperti "11btg = pak faiz tgl 4/10/20", 

yang menunjukkan tanggal dan nama pembeli untuk masing-masing pembelian dalam satuan batang 

(btg). 

• Catatan ini penting untuk penelusuran histori penjualan, serta bisa digunakan sebagai referensi jika 

terjadi selisih antara stok sistem dan stok fisik. 

 

Kesimpulan 

Penggunaan Microsoft Excel dalam pencatatan penjualan di Toko WJS memberikan manfaat dalam hal efisiensi 

dan kemudahan administrasi, terutama bagi usaha kecil yang belum mampu menerapkan sistem akuntansi yang 

lebih kompleks. Excel sebagai alat bantu pencatatan terbukti cukup membantu dalam mendokumentasikan 

transaksi penjualan, laporan omset, serta data stok barang. Namun demikian, pencatatan yang masih dilakukan 

secara manual oleh karyawan atau pemilik usaha membuka peluang terjadinya human error, seperti kesalahan 

input data, ketidaksesuaian antara stok sistem dan stok fisik, atau kelalaian dalam pengisian format yang telah 
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disiapkan. Hal ini dapat berdampak pada keakuratan informasi keuangan dan stok. Dengan demikian, meskipun 

Microsoft Excel cukup efektif sebagai langkah awal digitalisasi pembukuan, usaha seperti Toko WJS disarankan 

untuk mulai mempertimbangkan penggunaan sistem akuntansi yang lebih otomatis dan terintegrasi guna 

meminimalkan kesalahan pencatatan serta meningkatkan kontrol internal terhadap kegiatan operasional. 
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