
Pengaruh Tingkat Suku Bunga terhadap Minat Nasabah dalam Mengambil Kredit Usaha Rakyat (KUR) pada 

PT. Bank Rakyat Indonesia 

7521 

 

 

Department of Digital Business  

Journal of Artificial Intelligence and Digital Business  (RIGGS) 

Homepage: https://journal. ilmudata.co.id/index.php/RIGGS  

Vol.  4 No. 4 (2025) pp: 7521-7529 

P-ISSN: 2963-9298, e-ISSN: 2963-914X 

Pengaruh Tingkat Suku Bunga terhadap Minat Nasabah dalam Mengambil 

Kredit Usaha Rakyat (KUR) pada PT. Bank Rakyat Indonesia  

Muhammad Adnan, Muhammad Nur Abdi, Sahabuddin N 

Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Muhammadiyah Makassar, Indonesia 

adnan060703@gmail.com  

Abstrak  

Perbankan berperan penting dalam mendukung pertumbuhan ekonomi melalui penghimpunan dan penyaluran dana kepada 

masyarakat, terutama dalam bentuk kredit. Salah satu program kredit yang mendukung penguatan Usaha Mikro, Kecil, dan 

Menengah (UMKM) di Indonesia adalah Kredit Usaha Rakyat (KUR). Tingkat suku bunga merupakan salah satu faktor yang 

memengaruhi minat nasabah dalam mengakses kredit tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh tingkat 

suku bunga terhadap minat nasabah dalam mengambil Kredit Usaha Rakyat (KUR) pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) 

Tbk Unit Takalar selama periode 2022–2024. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode deskriptif. 

Data yang digunakan merupakan data sekunder berupa laporan tingkat suku bunga dan permintaan kredit KUR yang diperoleh 

dari PT Bank Rakyat Indonesia Unit Takalar. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui dokumentasi, sedangkan analisis 

data menggunakan analisis regresi linear sederhana dengan bantuan program SPSS. Sebelum pengujian hipotesis, dilakukan 

uji asumsi klasik yang meliputi uji normalitas dan uji multikolinearitas. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat suku 

bunga berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat nasabah dalam mengambil Kredit Usaha Rakyat (KUR). Nilai 

koefisien determinasi sebesar 0,551 menunjukkan bahwa 55,1% variasi minat nasabah dapat dijelaskan oleh variabel suku 

bunga, sementara sisanya dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian. Temuan ini menunjukkan bahwa penetapan suku 

bunga yang kompetitif dapat meningkatkan minat masyarakat terhadap produk KUR. Hasil penelitian ini diharapkan dapat 

menjadi bahan pertimbangan bagi pihak perbankan dalam menetapkan kebijakan suku bunga guna meningkatkan penyaluran 

kredit kepada sektor UMKM. 

Kata kunci: Suku Bunga, Minat Nasabah, Kredit Usaha Rakyat (KUR), UMKM

1. Latar Belakang 

Balnk merulpalkaln sallalh saltul lembalgal keulalngaln yalng ulsalhal pokoknyal aldallalh menghimpuln dalnal daln menyallulrkaln 

kemballi dalnal tersebult ke Malsyalralkalt dallalm bentulk kredit sertal memberikaln jalsal-jalsal dallalm lallul lintals pembalyalraln 

daln peredalraln ulalng. Melalluli kegialtaln perkreditaln daln berbalgali jalsal yalng diberikaln, balnk dihalralpkaln dalpalt 

melalyalni berbalgali kebultulhaln pembialyalaln sertal dalpalt melalncalrkaln mekalnisme pembalyalraln di sektor 

perekonomialn. Balnk melalncalrkaln alruls balralng daln jalsal dalri produlsen ke konsulmen dengaln pemberialn kredit 

kepaldal beberalpal sektor perekonomialn. Perbalnkkaln sebalgali sulaltul sektor penting dallalm perekonomialn, telalh 

memberikaln peralnaln dallalm menulnjalng perkembalngaln daln pertulmbulhaln perekonomialn. Balnk aldallalh baldaln ulsalhal 

yalng menghimpuln daln dalri malsyalralkalt dallalm bentulk simpalnaln daln menyallulrkalnnyal kepaldal Malsyalralkalt dallalm 

ralngkal meningkaltkaln talralf hidulp ralkyalt balnyalk (ULUL No 7, 1992). 

Seiring dengaln perkembalngaln dulnial perbalnkaln khulsulsnyal di Indonesial, terdalpalt dulal jenis perbalnkaln, yalitul Balnk 

Konvensionall daln Balnk Syalrialh. Secalral fulngsi daln kegialtaln operalsionall, kedulal jenis balnk tersebult memiliki 

fulngsi yalng salmal. Perbedalaln ultalmal kedulal jenis balnk tersebult terdalpalt paldal peraltulraln daln kebijalkaln yalng berlalkul, 

dimalnal peraltulraln Balnk Konvensionall dibulalt berdalsalrkaln peraltulraln dalri regullaltor sedalngkaln peraltulraln Balnk 

Syalrialh dibulalt berdalsalrkaln ketentulaln faltwal daln/altalul ketentulaln yalng ditetalpkaln oleh Dewaln Syalrialh Islalm. 

Balnk konvensionall aldallalh balnk yalng dallalm kegialtaln operalsionallnyal meneralpkaln metode bulngal, kalrenal metode 

bulngal suldalh aldal terlebih dalhullul, menjaldi kebialsalaln daln telalh dipalkali secalral melulals dibalndingkaln dengaln metode 

balgi halsil. Balnk konvensionall paldal ulmulmnyal beroperalsi dengaln mengelulalrkaln produlk-produlk ulntulk menyeralp 

dalnal malsyalralkalt alntalral lalin talbulngaln, simpalnaln deposito, simpalnaln giro, daln menyallulrkaln dalnal yalng telalh 

dihimpuln dengaln calral mengelulalrkaln jalsal kredit seperti kredit investalsi, kredit modall kerjal, kredit konsulmtif, 
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kredit jalngkal pendek, daln pelalyalnaln jalsal keulalngaln alntalral lalin kliring, inkalso, kirimaln ulalng, letter of credit, daln 

jalsal-jalsal lalinnyal seperti julall beli sulralt berhalrgal, walli almalnalt, penjalmin emisi, daln perdalgalngaln efek. Balnk 

konvensionall dalpalt memperoleh dalnal dalri pihalk lulalr, misallnyal dalnal dalri nalsalbalh yalng dalpaltmberulpal rekening 

giro, sertifikalt deposito, dalnal tralnsfer, salhalm, daln obligalsi yalng merulpalkaln pendalpaltaln balnk yalng terbesalr. 

Pendalpaltaln balnk tersebult kemuldialn diallokalsikaln ulntulk caldalngaln primer, caldalngaln sekulnder, penyallulraln kredit, 

daln investalsi, contoh balnk konvensionall aldallalh balnk ulmulm daln BPR. 

Sallalh saltul produlk balnk yalng palling diminalti oleh malsyalralkalt aldallalh jalsal kredit. ULUL RI No.7 Talhuln 1992 tentalng 

perbalnkkaln menyaltalkaln balhwal kredit aldallalh penyedialaln ulalng altalul talgihaln yalng dalpalt dipersalmalkaln dengaln itul 

berdalsalrkaln persetuljulaln altalul kesepalkaltaln pinjalm-meminjalm alntalral balnk dengaln pihalk lalin, yalng mewaljibkaln 

pihalk peminjalm ulntulk melulnalsi hultalngnyal setelalh jalngkal walktul tertentul dengaln sejulmlalh bulngal imballaln altalul 

pembalgialn halsil keulntulngaln. 

Pengertialn kredit dallalm balhalsal laltin kredit disebult “credere”yalng alrtinyal percalyal. Malksuldnyal si pemberi kredit 

percalyal kepaldal penerimal kredit, balhwal kredit yalng disallulrkaln palsti alkaln dikemballikaln sesulali dengaln perjalnjialn. 

Sedalngkaln balgi si penerimal kredit beralrti menerimal kepercalyalaln, sehinggal mempulnyali kewaljibaln ulntulk 

membalyalr kemballi pinjalmaln tersebult sesulali dengaln jalngkal walktulnyal. Sedalngkaln Sulkul bulngal aldallalh Halrgal dalri 

pinjalmaln. Sulkul bulngal dinyaltalkaln sebalgali persentalse ulalng pokok per ulnit walktul. Bulngal merulpalkaln sulaltul ulkulraln 

halrgal sulmber dalyal yalng digulnalkaln oleh debitulr yalng halruls dibalyalrkaln kepaldal kreditulr. 

Besalrnyal sulkul bulngal yalng di bebalnkaln balnk ulntulk kredit, sebalgialn besalr di tentulkaln oleh kekulaltaln-kekulaltaln 

yalng beraldal di lulalr control balnk, yalitul sulkul bulngal di palsalr daln kekulaltaln pesaling. Sehinggal semalkin rendalh sulkul 

bulngal kredit yalng ditetalpkaln oleh balnk, alkaln menalikkaln julmlalh kredit yalng alkaln dimintal oleh nalsalbalh, demikialn 

pullal seballiknyal. Nalmuln demikialn malsih balnyalk falktor lalin yalng perlul di pertimbalngkaln sebalgali dalsalr dallalm 

permintalaln kredit tersebult. 

Pemerintalhalaln mullali mencalnalngkaln progralm Kredit ULsalhal Ralkyalt (KULR) paldal talhuln 2007 sebalgali respon altals 

Intrulksi Presiden No. 6 Talhuln 2007 algalr penyallulraln kredit dalpalt meraltal. Kredit ULsalhal Ralkyalt ini dituljulkaln balgi 

kelompok-kelompok ULMKM di Indonesial. Perkembalngaln ULsalhal Mikro, Kecil, daln Menengalh (ULMKM) di 

Indonesial semalkin lalmal semalkin meningkalt. Paldal alwall dilulnculrkalnnyal paldal talhuln 2007, Kredit ULsalhal Ralkyalt 

(KULR) menggulnalkaln skemal Imball Jalsal Penjalminaln. Paldal periode talhuln 2015 salmpali dengaln talhuln 2020 

dulkulngaln pemerintalh balgi pembialyalaln ULMKM yalng sebelulmnyal skemal Imball Jalsal Penjalmin menjaldi skemal 

sulbsidi bulngal. Dengaln skemal ini, Pemerintalh menalnggulng sebalgialn bulngal yalng ditalnggulng oleh debitulr dallalm 

bentulk sulbsidi bulngal. Sulbsidi bulngal diberikaln berdalsalrkaln selisih alntalral sulkul bulngal kredit dikulralngi dengaln sulkal 

bulngal yalng ditalnggulng oleh debitulr. Paldal talhuln 2021, kebijalkaln Progralm KULR merulpalkaln balgialn dalri pemullihaln 

Ekonomi Nalsionall. Berdalsalrkaln Permenko Nomor 6 Talhuln 2020 sebalgalimalnal diulbalh teralkhir dengaln Permenko 

3 Talhuln 2021 tentalng perlalkulaln khulsuls KULR di malsal palndemi dimalnal memperpalnjalng pemberialn talmbalhaln 

sulbsidi bulngal kepaldal debitulr KULR yalng terdalmpalk ulsalhalnyal salmpalin dengaln 31 Desember 2021. 

Direktulr Bisnis Mikro BRI mengulngkalpkaln balhwal dalri allokalsi KULR oleh pemerintalh sebesalr Rp 450 triliuln paldal 

talhuln 2023, BRI mendalpaltkaln allokalsi penyallulraln KULR sebesalr Rp 270 triliuln. BRI di sepalnjalng talhuln 2022 

berhalsil menyallulrkaln KULR dengaln totall sebesalr Rp 252.38 triliuln kepaldal 6,5 jultal debitulr dengaln malyoritals 

disallulrkaln kepaldal sector produlksi. BRI julgal berhalsil menjalgal kulallitals KULR yalng disallulrkaln, hall tersebult 

tercermin dalri NPL KULR BRI paldal alkhir Desember 2022 sebesalr 0,83%. 

Sebalgalimalnal balnk-balnk lalinnyal PT. Balnk Ralkyalt Indonesial (Persero) Tbk. ULnit Talkallalr ini julgal tidalk lepals dalri 

kegialtaln perkreditaln. Kredit ULsalhal Ralkyalt yalng ditalwalrkaln oleh PT. Balnk Ralkyalt Indonesial (Persero) Tbk. ULnit 

Balhul dikenalkaln tingkalt bulngal di malnal besalrnyal tingkalt bulngal ini dipengalrulhi oleh berbalgali falktor. Dengaln 

aldalnyal kebijalkaln tingkalt sulkul bulngal yalng tepalt, nalsalbalh alkaln bertalmbalh daln tuljulaln balnk ulntulk memperoleh 

keulntulngaln dalpalt tercalpali. 

Berdalsalrkaln laltalr belalkalng tersebult penullis tertalrik ulntulk melalkulkaln penelitialn tentalng “Pengalrulh Tingkalt Sulkul 

Bulngal Terhaldalp Minalt Nalsalbalh dallalm mengalmbil Kredit ULsalhal Ralkyalt (KULR) Paldal PT. Balnk Ralkyalt Indonesial 

(Persero) Tbk. Paldal periode talhuln 2022-2024. 
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2. Metode Penelitian 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan pendekatan deskriptif yang bertujuan untuk 

menggambarkan variabel atau kondisi penelitian sebagaimana adanya berdasarkan data yang diperoleh. 

Pendekatan kuantitatif didasarkan pada filsafat positivisme dan digunakan untuk meneliti populasi atau sampel 

tertentu melalui prosedur yang sistematis. Tahapan penelitian meliputi identifikasi masalah, studi literatur, 

pengumpulan data, pengolahan dan analisis data, hingga penarikan kesimpulan. Metode ini digunakan untuk 

menyelidiki hubungan antara dua variabel atau lebih dengan melihat sejauh mana pengaruh satu variabel terhadap 

variabel lainnya. Hubungan antarvariabel tersebut dinyatakan melalui koefisien korelasi yang menunjukkan 

besarnya pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen. 

Penelitian ini dilaksanakan di Bank Rakyat Indonesia (BRI) Unit Palleko yang berlokasi di Jalan Poros Pallangga, 

Kecamatan Polombangkeng Utara, Kabupaten Takalar, Provinsi Sulawesi Selatan. Waktu pelaksanaan penelitian 

berlangsung selama kurang lebih dua bulan, yaitu dari bulan Februari sampai dengan Maret 2025. Jenis data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah data kuantitatif, yaitu data yang berupa angka dan besaran tertentu yang 

bersifat objektif dan dapat diukur. Sumber data yang digunakan adalah data sekunder yang diperoleh dari dokumen 

atau laporan tertulis yang telah disusun dan diolah oleh pihak lain. Data sekunder dalam penelitian ini berupa 

laporan kredit, jumlah nasabah, serta tingkat suku bunga pinjaman pada PT Bank Rakyat Indonesia. 

Populasi sekaligus sampel dalam penelitian ini adalah data tingkat suku bunga dan laporan permintaan kredit pada 

PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Unit Takalar selama periode tahun 2022 sampai dengan 2024. Variabel yang 

digunakan dalam penelitian ini terdiri atas variabel dependen dan variabel independen. Variabel dependen adalah 

minat kredit nasabah, yaitu kecenderungan atau keinginan nasabah untuk menggunakan fasilitas kredit yang 

disediakan oleh bank berdasarkan perjanjian kredit yang berlaku. Minat merupakan dorongan internal yang 

mencakup aspek mental, emosional, dan motorik yang memengaruhi ketertarikan individu terhadap suatu objek 

atau aktivitas tertentu. Minat yang muncul secara berkelanjutan cenderung memberikan kepuasan dan mendorong 

individu untuk memenuhi kebutuhannya. Dalam konteks perbankan, nasabah merupakan pihak yang 

menggunakan jasa perbankan, baik berupa simpanan maupun pinjaman, sehingga memiliki hubungan langsung 

dengan bank. Variabel independen dalam penelitian ini adalah suku bunga kredit, yaitu balas jasa atau nilai tertentu 

yang harus dibayarkan oleh nasabah kepada bank atas penggunaan dana dalam jangka waktu tertentu dan biasanya 

dinyatakan dalam bentuk persentase. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik dokumentasi, yaitu pengumpulan 

data melalui pencatatan, pengkajian, dan penelaahan dokumen-dokumen yang relevan, seperti laporan kredit, data 

nasabah, serta tingkat suku bunga pinjaman pada PT Bank Rakyat Indonesia. Data yang diperoleh kemudian 

dianalisis menggunakan analisis regresi dengan bantuan program SPSS versi 21. Analisis regresi digunakan untuk 

mengetahui kekuatan dan arah hubungan antara variabel independen, yaitu suku bunga, terhadap variabel 

dependen, yaitu minat kredit nasabah, serta untuk memprediksi perubahan variabel dependen akibat perubahan 

variabel independen. 

Sebelum dilakukan pengujian hipotesis, model regresi diuji terlebih dahulu melalui uji asumsi klasik yang meliputi 

uji normalitas dan uji multikolinearitas. Uji normalitas bertujuan untuk mengetahui apakah data residual 

berdistribusi normal dengan menggunakan uji Kolmogorov–Smirnov, di mana data dinyatakan berdistribusi 

normal apabila nilai signifikansi lebih besar dari 0,05. Uji multikolinearitas dilakukan untuk mengetahui adanya 

korelasi antarvariabel independen dalam model regresi dengan melihat nilai Variance Inflation Factor (VIF) dan 

nilai Tolerance. Model regresi dinyatakan bebas dari multikolinearitas apabila nilai VIF kurang dari 10 dan nilai 

Tolerance lebih dari 0,1. 

Pengujian hipotesis dilakukan untuk mengetahui pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen, baik 

secara simultan maupun parsial. Uji parsial (uji t) digunakan untuk mengetahui pengaruh masing-masing variabel 

independen secara individual terhadap variabel dependen dengan tingkat signifikansi 5 persen. Selain itu, koefisien 

determinasi digunakan untuk mengukur sejauh mana kemampuan variabel independen dalam menjelaskan variasi 

variabel dependen. Nilai koefisien determinasi berada antara 0 sampai dengan 1, di mana semakin besar nilai 

koefisien determinasi, maka semakin besar pula pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen dalam 

penelitian ini. 
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3. Hasil dan Diskusi 

Gambaran Umum Objek Penelitian 

Balnk Ralkyalt Indonesial (BRI) aldallalh sebulalh balnk BULMN (Baldaln ulsalhal Milik Negalral) terbesalr di Indonesial yalng 

fokuls paldal lalyalnaln perbalnkaln, terultalmal balgi ULMKM daln malsyalralkalt ritel. Balnk BRI telalh berdiri sejalk 16 

desember 1895 di Pulrwokerto, Jalwal Tengalh daln didirikaln oleh Ralden Bei ALrial Wirjalaltmaldjal. BRI berperaln 

penting dallalm menggeralkkaln ekonomi Nalsionall daln telalh berkembalng menjaldi perulsalhalaln perseroaln (Persero) 

Tbk paldal talhuln 1992. BRI memiliki fokuls lalyalnaln yalitul memiliki spesiallisalsi dallalm pinjalmaln skallal kecil daln 

keulalngaln mikro, sertal melalyalni julaltalaln ritel. Sebalgali BULMN, BRI memiliki peraln straltegis dallalm menggeralkkaln 

perekonomialn nalsionall khulsulsnyal melalluli progralm talnggulng jalwalb nalsionall (CSR) daln balntulaln binal lingkulngaln 

(BRI Pedulli). BRI memiliki jalringaln lulals, termalsulk kalntor calbalng, ulnit, pos pelalyalnaln pedesalaln, daln algen 

BRILink, yalng didulkulng oleh jalringaln BRIsalt ulntulk menjalngkalul selulrulh malsyalralkalt. ALdal beberalpal jenis 

pinjalmaln ulntulk ULMKM paldal BRI melipulti, KULR (Kredit ULsalhal Ralkyalt) pinjalmaln konsulmtif talnpal algulnaln seperti 

BRIGulnal Kalryal, BRIGulnal Pulrnal daln BRIGulnal Pral Pulrnal, aldalpuln pinjalmaln ulntulk kebultulhaln khulsuls seperti KPR 

(Kredit Kepemilikaln Rulmalh) daln KKB ( Kredit Kendalralaln Bermotor), sertal pinjalmaln ulntulk modall kerjal daln 

investalsi balgi pelalkul ulsalhal seperti Kredit Modall Kerjal daln Kredit Investalsi. 

Teknik ALnallisis Daltal 

Teknik alnallisis daltal yalng digulnalkaln dallalm penelitialn ini aldallalh alnallisis kulalntitaltif deskriptif dengaln balntulaln 

progralm SPSS versi 26. ALnallisis ini bertuljulaln ulntulk mengulji pengalrulh alntalral valrialbel independen, yalitul sulkul 

bulngal (X), terhaldalp valrialbel dependen, yalitul minalt nalsalbalh (Y) dallalm pengalmbilaln Kredit ULsalhal Ralkyalt (KULR) 

paldal PT Balnk Ralkyalt Indonesial (Persero) Tbk ULnit Talkallalr. Melalluli alnallisis ini, dalpalt diketalhuli alralh hulbulngaln 

sertal besalrnyal pengalrulh yalng diberikaln oleh valrialbel sulkul bulngal terhaldalp minalt nalsalbalh melalluli seralngkalialn ulji 

staltistik. 

ALnallisis Regresi Linealr 

ALnallisis regresi linealr sederhalnal digulnalkaln ulntulk mengetalhuli alralh daln besalrnyal pengalrulh alntalral valrialbel bebals 

(sulkul bulngal) terhaldalp valrialbel terikalt (minalt nalsalbalh). Halsil perhitulngaln regresi linealr sederhalnal ditalmpilkaln 

paldal talbel berikult. 

Tabel 1. Hasil Uji Analisis Regresi Linear Sederhana 

Coefficientsa 

Model 

ULnstalndalrdized 

Coefficients 

Stalndalrdized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Betal 

1 
(Constalnt) 215.847 132.286  1.632 .133 

Sulkul Bulngal 118.530 24.051 .742 4.932 .001 

al. Dependent Valrialble: Minalt Nalsalbalh 

Sulmber: SPSS 26 2025 

Berdalsalrkaln halsil alnallisis paldal talbel di altals, diperoleh model persalmalaln regresi linealr sederhalnal sebalgali berikult: 

Y = al +bX 

Y = 215,847 + 118,530X 

Keteralngaln: 

Y = Minalt Nalsalbalh (valrialbel dependen) 

X = Sulkul Bulngal (valrialbel independen) 

al = Konstalntal (nilali Y ketikal X = 0) 

b = Koefisien regresi (besalrnyal perulbalhaln Y ulntulk setialp perulbalhaln saltul saltulaln X) 

 

Interpretalsi Berdalsalrkaln Halsil Regresi: 
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1. Nilali al (Konstalntal) = 215.847. ALrtinyal, alpalbilal nilali sulkul bulngal (X) dialnggalp konstaln altalul salmal dengaln 

nol, malkal nilali dalsalr minalt nalsalbalh (Y) sebesalr 215.847. ALngkal ini menulnjulkkaln tingkalt minalt nalsalbalh 

talnpal dipengalrulhi oleh perulbalhaln sulkul bulngal. 

 

2. Nilali b (Koefisien Regresi) = 118.530. ALrtinyal, setialp kenalikaln saltul saltulaln paldal sulkul bulngal (X) alkaln 

meningkaltkaln minalt nalsalbalh (Y) sebesalr 118.530. Nilali koefisien yalng positif menulnjulkkaln balhwal 

hulbulngaln alntalral sulkul bulngal daln minalt nalsalbalh bersifalt searah (positif), sehinggal semalkin tinggi sulkul 

bulngal, semalkin meningkalt pullal minalt nalsalbalh terhaldalp Kredit ULsalhal Ralkyalt (KULR) di BRI ULnit 

Talkallalr. 

ULji ALsulmsi Klalsik 

Sebelulm melalkulkaln penguljialn hipotesis, terlebih dalhullul dilalkulkaln ulji alsulmsi klalsik ulntulk memalstikaln balhwal 

model regresi yalng digulnalkaln lalyalk daln menghalsilkaln estimalsi yalng tidalk bials. ULji ini penting algalr model regresi 

memenulhi kriterial BLULE (Best Linealr ULnbialsed Estimaltor), yalitul model terbalik, linier, daln tidalk bials. Dallalm 

penelitialn ini, ulji alsulmsi klalsik melipulti ulji normallitals daln ulji mulltikolinealritals, yalng malsing-malsing berfulngsi 

memalstikaln balhwal model regresi lalyalk digulnalkaln ulntulk alnallisis lalnjultaln. 

ULji Normallitals 

ULji normallitals dilalkulkaln ulntulk mengetalhuli alpalkalh daltal residulall dallalm model regresi terdistribu lsi secalral normall. 

Model regresi yalng balik memiliki residu lall yalng menyebalr mendekalti distribulsi normall. Penguljialn normallitals 

dallalm penelitialn ini dilalkulkaln dengaln menggulnalkaln gralfik Histogralm daln Normall P–P Plot. 

 
Gambar 1. Hasil Uji Normalitas Histogram 

 
Gambar 2. Hasil Uji Normalitas P P Plot 

Berdalsalrkaln Galmbalr 1 daln Galmbalr 2, halsil penguljialn normallitals dalpalt dijelalskaln sebalgali berikult: 

1. Histogralm menulnjulkkaln polal kulrval yalng menyerulpali lonceng (bell-shalped culrve) daln tidalk menceng ke 

kiri malulpuln ke kalnaln secalral ekstrem. Hall ini menulnjulkkaln balhwal daltal residulall berdistribulsi mendekalti 

normall. 

 

2. P–P Plot memperlihaltkaln titik-titik daltal yalng menyebalr di sekitalr galris dialgonall daln mengikulti alralh galris 

tersebult. Polal ini menalndalkaln balhwal distribulsi residulall beraldal dallalm kondisi normall. 
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Berdalsalrkaln halsil kedulal ulji tersebult, dalpalt disimpullkaln balhwal model regresi telalh memenulhi alsulmsi normallitals, 

sehinggal model lalyalk digulnalkaln ulntulk alnallisis staltistik berikultnyal. 

ULji Mulltikolineritals 

ULji mulltikolinealritals bertuljulaln ulntulk mengetalhuli alpalkalh terdalpalt hulbulngaln yalng kulalt altalul korelalsi tinggi alntalr 

valrialbel bebals dallalm model regresi. Meskipuln penelitialn ini halnyal menggulnalkaln saltul valrialbel independen, 

penguljialn tetalp dilalkulkaln ulntulk memalstikaln balhwal model regresi benalr-benalr bebals dalri indikalsi korelalsi 

berlebihaln. Penguljialn dilalkulkaln dengaln melihalt nilali Toleralnce daln Valrialnce Inflaltion Falctor (VIF). Kriterial 

yalng digulnalkaln yalitul alpalbilal nilali Toleralnce > 0,10 daln nilali VIF < 10, malkal model regresi dinyaltalkaln tidalk 

mengallalmi gejallal mulltikolinealritals. 

Tabel 2. Hasil Uji Multikolineritas 

Coefficientsa 

Model 
Collinealrity Staltistics 

Toleralnce VIF 

1 
(Constalnt)   

Sulkul Bulngal 1.000 1.000 

al. Dependent Valrialble: Minalt Nalsalbalh 

Sulmber: SPSS 26 2025 

Berdalsalrkaln Talbel 2, diperoleh nilali Toleralnce sebesalr 1.000 daln nilali VIF julgal sebesalr 1.000. Kalrenal nilali 

Toleralnce lebih besalr dalri 0,10 daln nilali VIF lebih kecil dalri 10, malkal dalpalt disimpullkaln balhwal dallalm model 

regresi ini tidalk terjaldi gejallal mulltikolinealritals. Dengaln demikialn, valrialbel sulkul bulngal lalyalk digulnalkaln dallalm 

model regresi kalrenal tidalk memiliki hulbulngaln yalng kulalt dengaln valrialbel lalinnyal. 

ULji Hipotesis 

ULji hipotesis dilalkulkaln ulntulk mengetalhuli besalrnyal pengalrulh alntalral valrialbel independen daln valrialbel dependen 

sertal ulntulk mengulji alpalkalh pengalrulh tersebult signifikaln secalral staltistik. Dallalm penelitialn ini, penguljialn hipotesis 

dilalkulkaln melalluli ulji koefisien determinalsi (R²) daln ulji palrsiall (ulji t). Kedulal penguljialn ini digulnalkaln ulntulk 

menjalwalb rulmulsaln malsallalh, yalitul alpalkalh tingkalt sulkul bulngal berpengalrulh signifikaln terhaldalp minalt nalsalbalh 

dallalm mengalmbil Kredit ULsalhal Ralkyalt (KULR) di BRI ULnit Talkallalr. 

ULji Koefisien Determinalsi 

ULji koefisien determinalsi digulnalkaln ulntulk mengetalhuli seberalpal besalr kemalmpulaln valrialbel independen dallalm 

menjelalskaln valrialsi valrialbel dependen. Nilali R² berkisalr alntalral 0 hinggal 1, di malnal nilali yalng semalkin mendekalti 

1 menulnjulkkaln balhwal valrialbel independen memiliki kemalmpulaln yalng kulalt dallalm menjelalskaln valrialbel 

dependen. Dallalm penelitialn ini, ulji R² digulnalkaln ulntulk mengetalhuli seberalpal besalr pengalrulh sulkul bulngal terhaldalp 

perulbalhaln minalt nalsalbalh dallalm pengalmbilaln KULR. 

Tabel 3. Hasil Uji Koefisin Determinasi 

Model Summaryb 

Model R R Squlalre 
ALdjulsted R 

Squlalre 

Std. Error of the 

Estimalte 

1 .742a
l .551 .506 289.63700 

al. Predictors: (Constalnt), Sulkul Bulngal 

b. Dependent Valrialble: Minalt Nalsalbalh 

Sulmber: SPSS 26 2025 

Berdalsalrkaln halsil paldal Talbel 3, diperoleh nilali R Squlalre sebesalr 0.551, yalng beralrti balhwal sebesalr 55,1% valrialsi 

perulbalhaln minalt nalsalbalh dalpalt dijelalskaln oleh valrialbel sulkul bulngal. Sementalral itul, sisalnyal sebesalr 44,9% 

dijelalskaln oleh falktor lalin di lulalr model penelitialn ini. Halsil ini menulnjulkkaln balhwal valrialbel sulkul bulngal memiliki 

kontribulsi yalng culkulp besalr dallalm memengalrulhi minalt nalsalbalh terhaldalp pengalmbilaln Kredit ULsalhal Ralkyalt di 

BRI ULnit Talkallalr. 
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ULji Palrsiall (ULji t) 

ULji palrsiall altalul ulji t digulnalkaln ulntulk mengetalhuli pengalrulh malsing-malsing valrialbel independen secalral individul 

terhaldalp valrialbel dependen. Dallalm penelitialn ini, ulji t digulnalkaln ulntulk mengulji alpalkalh valrialbel sulkul bulngal 

berpengalrulh signifikaln terhaldalp minalt nalsalbalh dallalm pengalmbilaln KULR. Kepultulsaln penguljialn didalsalrkaln paldal 

nilali signifikalnsi (Sig). Jikal nilali Sig < 0,05 altalul t hitulng > t talbel, malkal valrialbel independen dinyaltalkaln 

berpengalrulh signifikaln terhaldalp valrialbel dependen. 

Tabel 4. Hasil Uji Parsial (Uji T) 

Coefficientsa 

Model 

ULnstalndalrdized 

Coefficients 

Stalndalrdized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Betal 

1 
(Constalnt) 215.847 132.286  1.632 .133 

Sulkul Bulngal 118.530 24.051 .742 4.932 .001 

al. Dependent Valrialble: Minalt Nalsalbalh 

Sulmber: SPSS 26 2025 

Berdalsalrkaln halsil paldal Talbel 4., diperoleh nilali signifikalnsi sebesalr 0.001 ulntulk valrialbel sulkul bulngal. Kalrenal nilali 

tersebult lebih kecil dalri 0.05, malkal dalpalt disimpullkaln balhwal sulkul bulngal berpengalrulh terhaldalp minalt nalsalbalh. 

ALrtinyal, semalkin tinggi tingkalt sulkul bulngal yalng ditetalpkaln, malkal minalt nalsalbalh dallalm mengalmbil Kredit ULsalhal 

Ralkyalt (KULR) paldal BRI ULnit Talkallalr julgal alkaln meningkalt talpi halnyal paldal sulkul bulngal 3% daln 6% saljal, 

sedalngkaln paldal sulkul bulngal 7% daln 8% julmlalh nalsalbalh menulruln, alkaln tetalpi julmlalh nalsalbalh teruls meningkalt 

setialp talhulnnyal paldal semulal sulkul bulngal. Halsil ini menulnjulkkaln balhwal hipotesis penelitialn diterimal. 

Analisis dan Interpretasi (Pembahasan) 

Halsil alnallisis menulnjulkkaln balhwal sulkul bulngal berpengalrulh positif daln signifikaln terhaldalp minalt nalsalbalh dallalm 

pengalmbilaln Kredit ULsalhal Ralkyalt (KULR) di BRI ULnit Talkallalr. Nilali koefisien regresi yalng positif 

menggalmbalrkaln balhwal setialp kenalikaln sulkul bulngal alkaln diikulti dengaln peningkaltaln minalt nalsalbalh ulntulk 

mengaljulkaln kredit, alkaln tetalpi terkaldalng dalri pihalk balnk sendiri yalng memultulskaln alpalkalh nalsalbalh tersebult 

berhalk diberi pinjalmaln dengaln julmlalh tinggi altalul tidalk. Kondisi ini menulnjulkkaln balhwal sulkul bulngal daln julmlalh 

credit yalng dialmbil merulpalkaln falktor penting yalng dipertimbalngkaln malsyalralkalt dallalm memultulskaln ulntulk 

mengalmbil kredit di lembalgal perbalnkaln. 

Halsil penelitialn ini sejallaln dengaln penelitialn yalng dilalkulkaln oleh ALnnisal ALlmulkalrralmalh (2015) daln Detrial 

Falulziyalh Pralmesti (2022). Penelitialn ALnnisal membulktikaln balhwal sulkul bulngal berpengalrulh signifikaln terhaldalp 

kepultulsaln pengalmbilaln kredit di BRI ULnit Citral Nialgal Salmalrindal, di malnal semalkin rendalh sulkul bulngal, semalkin 

besalr minalt nalsalbalh ulntulk meminjalm. Detrial julgal menemulkaln balhwal sulkul bulngal berpengalrulh positif daln 

signifikaln terhaldalp pengalmbilaln kredit oleh pelalkul ULMKM di Kotal Mallalng. Kedulal halsil tersebult memperkulalt 

temulaln penelitialn ini balhwal sulkul bulngal yalng stalbil daln sesulali dengaln kemalmpulaln nalsalbalh malmpul mendorong 

peningkaltaln minalt malsyalralkalt ulntulk mengalkses falsilitals pembialyalaln. 

Temulaln penelitialn ini tidalk sejallaln dengaln halsil penelitialn Halsnialr (2016) daln Malrchellal G. Mewoh (2023). 

Halsnialr menemulkaln balhwal tingkalt sulkul bulngal tidalk berpengalrulh signifikaln terhaldalp permintalaln kredit modall 

kerjal di BRI Calbalng Jeneponto, kalrenal nalsalbalh lebih memperhaltikaln kecepaltaln pelalyalnaln daln hulbulngaln balik 

dengaln pihalk balnk dibalndingkaln besalraln sulkul bulngal. Malrchellal julgal menyimpullkaln balhwal sulkul bulngal tidalk 

berpengalrulh signifikaln terhaldalp permintalaln Kredit ULsalhal Ralkyalt, sebalb selalmal tingkalt bulngal tidalk nalik secalral 

ekstrem, nalsalbalh tetalp mengalmbil kredit kalrenal kebultulhaln modall ulsalhal. Perbedalaln halsil ini dalpalt disebalbkaln 

oleh kondisi sosiall ekonomi daln kalralkteristik nalsalbalh yalng berbedal di setialp wilalyalh penelitialn, sertal kebultulhaln 

dalnal yalng lebih mendesalk dibalndingkaln pertimbalngaln tingkalt bulngal. 

Penelitialn yalng dilalkulkaln oleh Baldrull Huldal (2019) daln Dodik ALchmaldi (2020) tulrult mendulkulng temulaln 

penelitialn ini. Kedulalnyal menyimpullkaln balhwal tingkalt sulkul bulngal memiliki pengalrulh signifikaln terhaldalp 

kepultulsaln nalsalbalh dallalm mengalmbil kredit. Dallalm penelitialn Baldrull, sulkul bulngal balhkaln menjaldi falktor yalng 

palling dominaln dibalndingkaln kulallitals pelalyalnaln daln prosedulr kredit. Halsil tersebult memperkulalt balhwal kebijalkaln 

sulkul bulngal yalng kompetitif berperaln besalr dallalm menentulkaln minalt nalsalbalh ulntulk menggulnalkaln falsilitals kredit. 



Muhammad Adnan, Muhammad Nur Abdi, Sahabuddin N 

Journal of Artificial Intelligence and Digital Business (RIGGS) Volume 4 Nomor 4, 2025 

DOI: https://doi.org/10.31004/riggs.v4i4.4810 

Lisensi: Creative Commons Attribution 4.0 International (CC BY 4.0) 

7528 

 

 

Penelitialn ini memberikaln malnfalalt pralktis balgi pihalk BRI ULnit Talkallalr dallalm menetalpkaln straltegi sulkul bulngal 

yalng kompetitif ulntulk meningkaltkaln minalt malsyalralkalt terhaldalp produlk KULR. Dalri sisi alkaldemik, penelitialn ini 

menalmbalh bulkti empiris balhwal sulkul bulngal malsih menjaldi valrialbel ultalmal yalng memengalrulhi minalt nalsalbalh, 

terultalmal di wilalyalh perbalnkaln daleralh yalng memiliki kalralkteristik sosiall ekonomi berbedal dalri perkotalaln. 

Selalmal proses penelitialn, talntalngaln ultalmal yalng dihaldalpi aldallalh keterbaltalsaln walktul pengulmpullaln daltal daln 

kesullitaln memperoleh responden yalng bersedial memberikaln jalwalbaln secalral detalil. Sebalgialn nalsalbalh enggaln 

menjelalskaln allalsaln pribaldi terkalit kepultulsaln mengalmbil kredit. ULntulk mengaltalsi hall tersebult, peneliti melalkulkaln 

pendekaltaln lalngsulng secalral persulalsif daln memberikaln penjelalsaln yalng jelals mengenali tuljulaln penelitialn. Peneliti 

julgal memperpalnjalng walktul pengalmbilaln daltal algalr halsil yalng diperoleh benalr-benalr mencerminkaln kondisi di 

lalpalngaln. 

Secalral keselulrulhaln, halsil penelitialn ini menegalskaln balhwal sulkul bulngal memiliki pengalrulh nyaltal terhaldalp minalt 

nalsalbalh dallalm pengalmbilaln Kredit ULsalhal Ralkyalt di BRI ULnit Talkallalr. Peneralpaln kebijalkaln sulkul bulngal yalng 

kompetitif dalpalt menjaldi straltegi yalng efektif balgi lembalgal perbalnkaln ulntulk meningkaltkaln minalt malsyalralkalt 

terhaldalp produlk pembialyalaln, sertal menjaldi balhaln pertimbalngaln balgi penelitialn berikultnyal ulntulk mengkalji falktor 

lalin yalng tulrult memengalrulhi minalt nalsalbalh. 

4. Kesimpulan 

Berdalsalrkaln halsil penelitialn, dalpalt disimpullkaln balhwal tingkalt sulkul bulngal berpengalrulh positif daln signifikaln 

terhaldalp minalt nalsalbalh dallalm mengalmbil Kredit ULsalhal Ralkyalt (KULR) paldal PT. Balnk Ralkyalt Indonesial (Persero) 

Tbk ULnit Talkallalr. Semalkin rendalh tingkalt sulkul bulngal, semalkin meningkalt pullal minalt nalsalbalh terhaldalp KULR. 

Besalrnyal pengalrulh sulkul bulngal terhaldalp minalt nalsalbalh sebesalr 55,1%, sedalngkaln sisalnyal dipengalrulhi oleh falktor 

lalin di lulalr penelitialn ini. 
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